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Dotyczy projektow ,,Program wzmocnienia potencjalu dydaktycznego Uczelni na rzecz rozwoju
regionalnego” (POWR.03.05.00-00-ZR10/18) oraz ,Zintegrowany Program Rozwoju Uczelni”
(POWR.03.05.00-00-Z203/18), ktore sa wspotfinansowane w ramach Unii Europejskiej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, w okresie odpowiednio:
1.04.2019-31.12.2022 1 2.09.2019-31.08.2023

Zatgcznik nr 1D do SIWZ

Opis procesu weryfikacji funkcjonalnosci systemu zadeklarowanych jako gotowe
w postepowaniu na ,,System wsparcia informatycznych narzedzi zarzadzania uczelnia w celu
doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia w Akademii Ignatianum w Krakowie — opracowanie, dostarczenie,
wdrozenie, utrzymanie i uslugi serwisu gwarancyjnego” o nr zamodwienia (nadanym przez
Zamawiajacego): 217/BZP/2020

Zamawiajacy w_celu potwierdzenia zgodnos$ci oferowanego Systemu z punktu widzenia jego
funkcjonalno$ci z wymaganiami dotyczacymi Kkryterium oceny ofert ..Poziom Gotowosci Systemu
(PG)”, zgodnie ze wskazanymi przez Wykonawce funkcjonalno$ciami, zadeklarowanymi jako gotowe na
dzien skladania oferty w zlozonym wraz z oferta Formularzu Oferty Technicznej (w tym Poziom Gotowo$ci
Systemu) (FOT) — Zalacznik nr 1C do SIWZ, przeprowadzi badanie i ocen¢ oferowanego systemu,
W nastepujacy sposob:

1. Wykonawca wraz z oferta zlozy (udostepni) Zamawiajagcemu probke oferowanego systemu
sktadajaca si¢ ze wszystkich funkcjonalno$ci zadeklarowanych jako gotowe na dzien skladania
oferty w Zalaczniku 1C do SIWZ — Formularz Oferty Technicznej (w tym Poziom Gotowosci
Systemu) (FOT). Probka zawiera¢ musi wszystkie funkcjonalno$ci oznaczone ,,S” w kolumnie
»Wymaganie objete przygotowaniem scenariusza” Zatacznika 1C do SIWZ — Formularz Oferty
Technicznej (w tym Poziom Gotowosci Systemu) (FOT).

Prébka zostanie zlozona (udostepniona) jako zestaw informacji dostepowych do systemu
demonstracyjnego Wykonawcy: login, haslo, adres domenowy systemu demonstracyjnego,
wraz z instrukceja dotyczaca logowania — jesli wymagane sq okreslone sposoby (np. konkretna
przegladarka) lub zabezpieczenia (np. dost¢ep VPN).

2.  Wykonawca w Zalaczniku 1C do SIWZ — Formularz Oferty Technicznej (w tym Poziom Gotowosci
Systemu) (FOT), w Tabeli, w kolumnie: ,,Czy system spelnia wymaganie? Tak / Nie” wskazuje,
ktore funkcjonalnosci oferowanego systemu speiniaja wymagania Zamawiajacego na dzien
sktadania oferty. Instrukcja wypetniania Tabeli znajduje si¢ w Zataczniku 1C do SIWZ — Formularz
Oferty Technicznej (w tym Poziom Gotowosci Systemu) (FOT).

3. Wraz z oferta Wykonawca dostarczy scenariusze instruktazowe do wszystkich wymagan
Zamawiajacego oznaczonych jako ,,S” w kolumnie ,,Wymaganie objete przygotowaniem
scenariusza” Zatacznika 1C do SIWZ — Formularz Oferty Technicznej (w tym Poziom Gotowosci
Systemu) (FOT). Scenariusze powinny zosta¢ przygotowane w taki sposob, aby Zamawiajacy mogt
nie posiadajac znajomos$ci oferowanego systemu przeprowadzi¢ samodzielnie weryfikacje probki.
Zamawiajacy oczekuje przedstawienia scenariuszy o przynajmniej takim samym poziomie
szczegblowosci jak prezentowany ponizej przyktad.

Przyktadowy scenariusz:

W celu weryfikacji wymagania nr AIK-28 ,,System umozliwia logowanie poprzez przeglgdarke
internetowq” wykonuje nastepujqce kroki:

Uruchamiam przeglgdarke internetowg
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Podaje adres internetowy logowania: adres.pl

W polu login wprowadzam login uzytkownika

W polu hasto wprowadzam hasto uzytkownika

Klikam przycisk Zaloguj
Kazdy scenariusz zawiera¢ musi réwniez co najmniej 3 kluczowe zrzuty ekranu obrazujace spelnienie
wymagania stawianego przez Zamawiajgcego.
W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy scenariuszy instruktazowych potwierdzajacych spetnienie
kazdego z wymagan, oferta podlega¢ bedzie odrzuceniu.
Zamawiajacy dokona weryfikacji funkcjonalnosci oznaczonej jako ,,S” w kolumnie ,,Wymaganie objete
przygotowaniem scenariusza” Zalacznika 1C do SIWZ — Formularz Oferty Technicznej (w tym Poziom
Gotowosci Systemu) (FOT) na podstawie probki i scenariuszy instruktazowych zataczonych do oferty (Etap
I badania i oceny). Proces weryfikacji zostanie przeprowadzony w przeciggu 24 godzin od otwarcia ofert,
oraz zarejestrowany 1 zaprotokotowany dla potrzeb dokumentacji przetargowej. Dla pozostatych
funkcjonalnos$ci zadeklarowanych jako gotowe na dzien sktadania oferty Zamawiajacy przewiduje
weryfikacj¢ w oparciu o prezentacj¢ przeprowadzong przez Wykonawce.

4. Oferta Wykonawcy, ktory nie ztozy (nie udostepni) probki lub udostepniona probka nie bedzie
obejmowala wszystkich zadeklarowanych gotowych funkcjonalnosci/ wymagan, bedzie podlegata
odrzuceniu.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji wszystkich funkcjonalnosci, ktore zostaly
zadeklarowane jako gotowe speitniajagce wymagania Zamawiajacego, na dzien skladania oferty.

6. Dla pozostatych funkcjonalnosci zadeklarowanych jako gotowe na dzien sktadania ofert, innych niz
oznaczone jako ,,S” w kolumnie ,,Wymaganie objete przygotowaniem scenariusza” Zalacznika
1C do SIWZ - Formularz Oferty Technicznej (w tym Poziom Gotowosci Systemu) (FOT)
Zamawiajacy przewiduje weryfikacje w oparciu o prezentacj¢ systemu przeprowadzong przez
Wykonawce w oparciu o probke systemu ztozona (udostgpniona) wraz z oferta (Etap II badania i
oceny).

7. Prezentacja begdzie przebiegata wg nastgpujacych zasad:

7.1. Kolejnos¢ prezentacji bedzie zgodna z kolejnoscia sktadania ofert.

7.2. Reprezentacja Zamawiajacego w prezentacji sa cztonkowie komisji przetargowej oraz
osoby zaproszone przez Zamawiajacego w charakterze obserwatoréw lub ekspertow.

7.3. Podczas prezentacji Wykonawca moze by¢ reprezentowany przez wigcej niz jedna
osob¢ z dopuszczeniem wymiany przedstawicieli Wykonawcy podczas prezentacji i z
zastrzezeniem, ze zmiana przedstawicieli Wykonawcy nie powoduje wydhuzenia czasu
prezentacji o czas konieczny na zmiang osOb wystepujacych w imieniu Wykonawcy.
Wszyscy przedstawiciele muszg by¢ nalezycie umocowani, w szczegolnosci posiadaé
pelnomocnictwa do przeprowadzenia prezentacji W niniejszym  postepowaniu.
Pelnomocnictwo (oryginal lub notarialnie pos§wiadczona kopia) moze zosta¢ ztozone wraz z
ofertag lub moze zosta¢ przedstawione najp6zniej w dniu prezentacji (za pomocg srodkéw
komunikacji elektronicznej wskazanych w postgpowaniu). Przedstawiciele Wykonawcy
musza by¢ gotowi do udzielenia odpowiedzi z zakresu opisanego w SOPZ (zatacznik nr 1A
do SIWZ).

7.4. Nie dopuszcza si¢ aby prezentacja byta prezentacja multimedialng np. PowerPoint.

7.5. Zamawiajacy oczekuje zaprezentowania oferty wg nastgpujacego programu:

7.5.1. Identyfikacja Zamawiajacego i jego przedstawicieli — planowany czas: 5 minut

7.5.2. Identyfikacja Wykonawcy i jego przedstawicieli Wykonawcy — planowany czas: 5
minut

7.5.3 Ponowne badanie funkcjonalnosci objetych scenariuszami przy pomocy danych
otrzymanych w ofercie, a wigc powtdrzenie czynnosci z pkt. 2-4, celem weryfikacji, ze
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system demonstracyjny nie zostal zmodyfikowany wzgledem wersji zlozonej
(udostepnionej) wraz z ofertag — czas max.: 60 minut
7.5.4. Prezentacja oferty — planowany czas: 130 minut

7.5.5. Podsumowanie i zakonczenie prezentacji — planowany czas: 10 minut
7.6. Wykonawca zostanie zawiadomiony o terminie prezentacji z 3 - dniowym
wyprzedzeniem. Zamawiajacy w zawiadomieniu wskaze dzien i godzing prezentacji, czas
jej trwania oraz funkcjonalno$ci do weryfikacji sposrdd zadeklarowanych jako gotowe w
Formularzu Oferty Technicznej (w tym Poziom Gotowosci Systemu) - Zatacznik 1C do
SIWZ w iloSci odpowiadajacej 8% zadeklarowanych gotowych funkcjonalnosci z
wylaczeniem tych oznaczonych jako ,S” w kolumnie ,Wymaganie objete
przygotowaniem scenariusza” Zatacznika 1C do SIWZ — Formularz Oferty Techniczne;j
(w tym Poziom Gotowosci Systemu) (FOT).
7.7. Spotkanie odbedzie si¢ online przy pomocy narz¢dzi Zamawiajacego (MS Teams lub
Cicso Webex) albo Wykonawcy, po uprzednim dostarczeniu instrukcji przylaczenia si¢ do
sesji 1 udostepnieniu widoku pulpitu dla obu stron oraz mozliwosci nagrywania spotkania
przez Zamawiajacego. Z prezentacji systemu zostanie sporzadzony protokél, samo
spotkanie zostanie zarejestrowane.
7.8. W razie opdznienia rozpoczgcia prezentacji, ktore nastapilo z winy Wykonawcy
Zamawiajacy nie przewiduje przesunigcia terminu jej zakonczenia. W przypadku
opdznienia rozpoczgcia prezentacji, ktore nastgpito z winy Zamawiajacego termin
zakonczenia prezentacji ulega automatycznie przesunig¢ciu o to op6znienie. W przypadku
przyczyn niezaleznych od stron np. probleméw technicznych z polaczeniem
uniemozliwiajacych przeprowadzenie calego spotkania lub jego cze$ci, Zamawiajacy
wyznaczy kolejny termin nie dalszy niz 3 dni robocze od pierwotnie zaplanowanego.
7.9. Awarie 1 btedy prezentowanego rozwigzania:
- Zamawiajacy dopuszcza przywrocenie sprawnosci prezentowanego rozwigzania utraconej
jako skutek jego biedu ujawnionego w trakcie trwania prezentacji z zastrzezeniem
utrzymania wyznaczonego czasu prezentacji bez jego przedluzenia o czas konieczny do
przywrdcenia sprawnos$ci prezentowanego rozwigzania.
- W przypadku niezakonczenia prezentacji spowodowanego opdznieniem w usuwaniu
niesprawno$ci prezentowanego rozwigzania lub trwalg utrata jego sprawnosci jako skutku
ujawnionego bledu tego rozwigzania, ocena prezentowanego rozwigzania obejmuje tylko te
elementy, ktore zostaly przedstawione do wystgpienia awarii. W takim przypadku
Zamawiajacy odstapi od oceny pozostatego zakresu elementow, a prezentowane
rozwigzanie zostanie uznane za niespelniajace wymagan SIWZ w zakresie ktory nie zostat
zaprezentowany.
8. Oferta Wykonawcy, ktory w trakcie spotkania nie wykaze posiadania i sprawnosci wszystkich
zadeklarowanych gotowych funkcjonalno$ci/ wymagan i wskazanych do weryfikacji przez Zamawiajacego,
bedzie podlegata odrzuceniu.
9. W przypadku stwierdzenia niezgodnos$ci zaoferowanych gotowych funkcjonalnosci z trescia SIWZ —
zalacznik nr 1A do SIWZ (Szczegdélowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia) - oferta Wykonawcy zostanie
odrzucona.
10. W sytuacji, gdy ztozona (udostgpniona) probka nie begdzie obejmowata wszystkich zadeklarowanych
gotowych wymagan - oferta Wykonawcy zostanie odrzucona.
11. Z czynnosci przeprowadzenia przez Zamawiajacego weryfikacji funkcjonalnosci systemu kazdorazowo bedzie
sporzadzany pisemny protokol, ktory bedzie zatgcznikiem do protokolu postepowania. Dodatkowo w celu
udokumentowania prezentacji prowadzonej przez Wykonawce calo$¢ zostanie zarejestrowana audiowizualnie na
nosniku cyfrowym.




